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L PARTILE ACORDULUI

1. Ministerul Sanitatii, Muncii si Protectiei Sociale (in continuare - MSMPS), in
calitate de furnizor de date, reprezentat de cétre Ministrul Dna Svetlana Cebotari care actioneaza
in baza Hotararii Guvernului cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale nr. 694 din 30 august 2017. pe de o parte si Compania Nationali de
Asiguriri in Medicina (in continuare — CNAM) in calitate de beneficiar de date, reprezentata de
catre directorul general DI Dmitrii Parfentiev, care activeaza in baza Statutului, aprobat prin
Hotdrdrea Guvernului nr.156 din 11 februarie 2002, pe de altd parte numite in continuare
impreuna Parti, iar separat Parte,

2. Avand ca scop implementarea prevederilor Legii nr. 1585 din 27 februarie 1998 cu
privire la asigurarea obligatorie de asisten{d medicald, Legii nr. 1593 din 26 decembrie 2002 cu
privire la mdrimea, modul §i termenele de achitare a primelor de asigurare obligatorie de asistenta
medicald, Legii nr.133 din 13 iunie 2008 cu privire la ajutorul social, Hotdrarea Guvernului nr.
1167 din 16.10.2008 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plati a
ajutorului social si Hotdrarea Guvernului nr.1015 din 05 septembrie 2006 cu privire la aprobarea
unor acte normative,

Fiind convinse ca activitatile comune vor facilita acordarea statutului de persoana
asiguratd pentru persoanele fizice neangajate, indicate la art. 4 alin. (4) din Legea nr. 1585 din 27
februarie 1998, pentru care Guvernul are calitatea de asigurat si primele de asigurare obligatorie
de asistentd medicala pentru acestea sunt achitate din bugetul de stat, conform legislatiei in
vigoar

Au convenit asupra celor ce urmeaza:

II. NOTIUNI GENERALE
3. Notiunile utilizate in prezentul Acord vor avea semnificatiile specificate mai jos:
L statut de persoand asiguratii — calitate atribuitd persoanei fizice neangajate, asigurate

de Guvern in cadrul sistemului asigurarii obligatorii de asistentd medical;

Sistemul Informational Automatizat “Asigurarea Obligatorie de Asistentd
Medicald” (SIA AOAM) — baza unicd de date a CNAM vizand persoanele fizice, subiecti ai
asigurdrii obligatorii de asistentd medical;

Sistemul Informational Automatizat “Asistenta Sociald” (SIAAS) - bazi unica de
date a MSMPS vizédnd persoanele fizice beneficiare de asistenta sociala;

III. OBIECTUL ACORDULUI

4.  Obiectul prezentului Acord il constituie furnizarea cu titlu gratuit, de catre MSMPS
a informatiei cu privire la cetatenii Republicii Moldova, precum si stréinii specificati in art. 4 alin.
(4) lit. n) din Legea nr. 1585 din 27 februarie 1998 - persoane din familii defavorizate care
beneficiaza de ajutor social conform Legii nr.133 din 13 iunie 2008 cu privire la ajutorul social, in
vederea utilizarii acesteia de cdtre CNAM, pentru acordarea/sistarea statutului de persoana
asiguratd de Guvern in cadrul sistemului asiguririi obligatorii de asistentd medicala.

5. MSMPS va asigura accesul la informatia stabilitd in obiectul prezentului Acord
prin intermediul platformei de interoperabilitate, in limita datelor incluse in Formularul nr.2-04/1 -
“Lista de evidentd nominald a persoanelor neangajate, asigurate de Guvern™, aprobat prin Ordinul
Companiei Nationale de Asigurdri in Medicind “Despre aprobarea formularelor listelor de
evidenta nominald a persoanelor asigurate in sistemul asigurérii obligatorii de asistentd medicald”,
nr. 368-A din 19 august 2015.

6.  Pentru persoanele ce detin numar de identificare de stat (IDNP), informatia aferenta
persoanelor neangajate, asigurate de Guvern care se cuprinde in formularul 2-04/1 va fi preluata de
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citre CNAM prin intermediul platformei de interoperabilitate MConect, in baza acordurilor
bilaterale incheiate de ambele institutii cu Centrul de Guvernare Electronica.

7. Pentru persoanele ce nu detin numar de identificare de stat (IDNP), lista de
evidentd nominald a persoanelor neangajate, asigurate de Guvern va fi prezentatd pe suport de
hartie la Agentiile teritoriale ale CNAM, insotitd de copiile actelor de identitate din sistemul
national de pasdpoarte (buletin provizoriu, etc.) de catre directiile/ sectiile teritoriale de asistenta
sociala si protectie a familiei.

8.  Persoanele de contact responsabile de implementarea prezentului Acord sunt:

1) din partea MSMPS:

- D1 Negara Dumitru, sef serviciul Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor , tel. 022-
26-88-05, 067590725

2)  din partea CNAM:

- DI Stefan Cimbir, sef Sectie evidenta, Directia relatii cu beneficiarii, tel. 022 780 2335,
060301952;

-DI Sergiu Ungureanu, sef Serviciu gestiunca bazei de date, Sectia tehnologii
informationale, tel. 022 780285.

IV. OBLIGATIILE PARTILOR

, 9. In scopul realizarii prevederilor prezentului Acord, CNAM are urmatoarele
obligatii: ;

1)  sa acorde/sisteze statutul de persoand asiguratd de Guvern in cadrul SIA AOAM si
sa elibereze polite de asigurare persoanelor din categoria nominalizatd in pct. 4 al prezentului
Acord;

2)  saasigure functionarea SIA AOAM;

3) sa utilizeze platforma MConect, in conformitate cu prevederile legislatiei,
Acordului cu Centrul de Guvernare Electronica si ale prezentului Acord;

4)  sa asigure protectia datelor cu caracter personal si securitatea datelor transmise de
citre MSMPS pe segmentul sdu de competenta;

5)  sa utilizeze informatia primita strict in scopul realizarii atributiilor sale functionale
previzute de actele legislative si normative in vigoare;

6) si anunte MSMPS, in caz de schimbare a persoane de contact responsabile de
implementarea Acordului, in termen de cinci zile lucratoare;

‘g 7)  saacorde asistentd metodologicd MSMPS in caz de necesitate:

8) si informeze MSMPS despre vulnerabilitatile si incidentele de securitate la
prelucrarea datelor cu caracter personal imediat sau in termen de cel mult doud zile lucratoare din
momentul depistarii acestora.

10. in scopul realizarii prevederilor prezentului Acord, MSMPS are urmétoarele
obligatii:

1) sa& asigure functionarea SIA AS si capacitatea tehnicd si organizatorica ce ar
permite furnizarea datelor conform prezentului Acord;

2) sa informeze directiile/sectiile teritoriald de asistentd sociala si protectia familiei
despre necesitatea de prezentare a listelor de evidentd nominald a persoanelor neangajate,
asigurate de Guvern pentru persoanele ce nu detin IDNP;

3) sa utilizeze platforma MConect, in conformitate cu prevederile legislatiei,
Acordului cu Centrul de Guvernare Electronica si ale prezentului Acord,

4)  sa asigure protectia datelor cu caracter personal si securitatea datelor pe segmentul
sau de competenta;

5)  saasigure veridicitatea si actualitatea datelor prezentate;

6) si anunte CNAM, in caz de schimbare a persoane de contact responsabile de
implementarea Acordului, in termen de cinci zile lucrdtoare;

7)  sa informeze directiile/sectiile teritoriala de asistentd sociala si protectia familiei
despre necesitatea de anuntare a Agentiilor teritoriale ale CNAM, in caz de schimbare a
persoanelor responsabile de prezentarea listelor de evidentd nominald pentru persoanele ce nu
detin IDNP, in termen de cinci zile lucratoare:;

8)  si acorde asistentd metodologica CNAM in caz de necesitate;



9) sd informeze CNAM despre vulnerabilititile si incidentele de securitate la
prelucrarea datelor cu caracter personal imediat sau in termen de cel mult doui zile lucritoare din
momentul depistarii acestora.

11. Ambele parti poartda rdspundere pentru neindeplinirea sau indeplinirea
necorespunzatoare a prevederilor prezentului Acord.

12. +n cazul utilizarii informatiei in alte scopuri decat cel stipulat in prezentul Acord
sau transmiterii informatiei persoanelor terte, Beneficiarul poartd raspundere in conformitate cu
prevederile legislatiei in vigoare.

V. CONFIDENTIALITATEA INFORMATIEI

13.  Fiecare Parte i§i asum obligatia de a pastra confidentialitatea informatiei si de a nu
divulga persoanelor terte, pe toata durata valabilitatii Acordului, informatiile obtinute in legatura
cu si in urma executérii obligatiilor asumate.

14. Partile se obligd sa asigure protectia informatiei, inclusiv a datelor cu caracter
personal, conform prevederilor legislatiei in vigoare si potrivit celor mai bune practici in domeniu.

15. Informatia care poarta caracter confidenfial poate fi prelucratdi doar de catre
persoanele cu drept de acces la ea, cu respectarea prevederilor legislatiei in vigoare.

V1. CHELTUIELI
’ 16. Cheltuielile ce tin de realizarea prevederilor prezentului Acord sunt suportate de
cétre fiecare dintre Parti.

VIII. DISPOZITII FINALE

17.  Prezentul Acord intra in vigoare la data semndrii si actioneaza pe un termen de 5
ani §i actiunea lui se va prelungi in mod automat daci nici una din parti nu va ingtiinta cealalta
parte cu cel putin 30 de zile inainte de expirarea termenului despre intentia sa de a-l rezilia.

18. Prezentul Acord este redactat si semnat in doua exemplare, in limba de stat, céte
unul pentru din fiecare Par{i, avand aceiasi putere juridica.

19.  Schimbarea/modificarea conditiilor de furnizare a informatiei poate avea loc doar
in baza acordului suplimentar in scris al Partilor, care va constitui parte integranti al prezentului

Acord.
¢ Adresele juridice si semnaturile Pirtilor.
Ministerul Sanatatii, Muncii si - Compania Nationala de Asiguriri in
Protectiei Sociale Medicina
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