CONSILIUL NATIONAL PENTRU DETERMINABEA
DIZABILITATII SI CAPACITATII DE MUNCA

ORDIN Nr. “#

din Z~X .07 Ao F A

,De aprobare a Regulamentului privind procedura
de determinare a gradului de dizabilitate primar/repetat,
controlul si examinarea contestatiilor cetiatenilor”

in scopul imbunatatirii procesului de determinare a dizabilitatii, in vederea
reglementarii modului procedural de adresare si modului de determinare a gradului
de dizabilitate primar/repetat, a procedurii de control, precum si a modului de
examinare a contestatiilor cetétenilor, +n conformitate cu prevederile Legii nr. 60 din
30.03.2012 privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati, Legii Nr. 16 din
15.02.2008 cu privire la conflictul de interese, Hotararii Guvernului nr. 357 din 18
aprilie 2018 cu privire la determinarea dizabilitatii,

ORDON:

1. Se aprobd Regulamentul privind procedura de determinare a gradului de
dizabilitate primar/repetat, controlul si examinarea contestatiilor cetétenilor, conform
anexei la prezentul Ordin.

7 Subdiviziunile Consiliului National pentru Determinarea Dizabilitatii sl
Capacitatii de Munca vor pune in aplicare prevederile Regulamentului aprobat.

3. Sectia juridica, petitii si secretariat va acorda suport organizator - metodic tuturor
subdiviziunilor Consiliului National pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitaii de
Munci in vederea implementarii Regulamentului mentionat.

4. Controlul executdrii prezentului ordin mi-1 asum personal.
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APROBAT:
prin Ordinul CNDDCM
nr. A £ din Y2018

COORDONAT:

Scrisoarea Ministerului Sandtaii,
Muncii si Protectiei sociale
nr/ 4 Adin ,, A7 ¢ 2018

Regulament
privind procedura de determinare a gradului de dizabilitate primar/repetat,
controlul si examinarea contestatiilor cetatenilor

Capitolul 1.
DISPOZITII GENERALE

1. Prezentul Regulament este elaborat in scopul imbunatatirii procesului de
determinare a dizabilitatii si intru reglementarea modului procedural de adresare si modul
de determinare a gradului de dizabilitate primar/repetat, setul de documente, formulare
necesare, inclusiv si procedura de contestare a deciziilor, in conformitate cu prevederile
Legii nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati, Legii
Nr. 16 din 15.02.2008 cu privire la conflictul de interese, precum si Hotararii Guvernului
nr. 357 din 18 aprilie 2018 cu privire la determinarea dizabilitatil.

2. Recunoasterea unei persoane ca fiind cu dizabilitati se efectueazd de catre
Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitdii de Munca, in
conformitate cu criteriile aprobate de Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei sociale si
Ministerul Educatiei (in cazul copiilor), in baza dosarelor cetatenilor, sau in prezenta, la
solicitarea acestora prin cererea depusa.

3. Procedura de determinare a dizabilitatii include analiza documentatiei din
dosarul persoanei, ce contine date privind starea de sandtate a persoanei, gravitatea
deficientelor functionale individuale cauzate de afectiuni, traume, care duc la limitari de
activitate si restrictii de participare, exprimate in raport cu functionarea psihosociala
corespunzitoare varstei in cazul copiilor in varsta de pana la 18 ani si solicitarea
socioprofesionala in cazul adultilor in vérsta apta de munca.

4. Dosarele persoanelor sunt distribuite aleatoriu echipelor din cadrul Serviciului
pentru determinarea gradului de dizabilitate prin intermediul Sistemului Informational
Automatizat Asistentd Sociald de catre Biroul de inregistrare si arhivare.

5 Toate documentele referitoare la determinarea gradului de dizabilitate sunt
confidentiale si urmeazd a fi prelucrate in conditiile stabilite de legislatia privind
protectia datelor cu caracter personal.

6. Persoanele implicate direct in procesul de prelucrare a datelor cu caracter
personal in procesul de lucru au obligatia sa prelucreze doar datele strict necesare
indeplinirii atributiilor sale de serviciu, asigurand pe parcurs confidentialitatea, precum si
toate misurile organizatorice si tehnice necesare pentru protectia datelor cu caracter
personal impotriva distrugerii, modificarii, blocarii, copierii, raspandirii, precum s




impotriva altor actiuni ilicite, masuri menite sd asigure un nivel de securitate adecvat in
ceea ce priveste riscurile prezentate de prelucrare si caracterul datelor prelucrate,
conform legislatiei in vigoare.

7. Persoanele implicate direct in procesul de prelucrare a datelor cu caracter
personal in procesul de lucru sunt obligate sa informeze imediat conducerea Consiliului
despre imprejurdrile de natura sa conducd la o prelucrare neautorizata de date cu caracter
personal sau despre o situatie in care datele cu caracter personal au fost prelucrate cu
incédlcarea normelor legale.

Capitolul I1.
TRIMITEREA SI DOCUMENTELE NECESARE
PENTRU DETERMINAREA GRADULUI DE DIZABILITATE
Sectiunea 1.
Documentele obligatorii din Dosarul pentru determinarea gradului de dizabilitate

8. Cererea de evaluare (primar/repetat) a persoanei;

9. Fisa de trimitere (Formularul F-088/e, forma tipéritd) intocmitd de institutia
medico-sanitard, care initiazd procedura de trimitere pentru determinarea gradului de
dizabilitate a persoanelor, cetateni ai Republicii Moldova, inclusiv copiii In varstd de
pand la 18 ani si strdini: (strdinii titulari ai dreptului de sedere provizorie pentru
reintregirea familiei; strdinii titulari ai dreptului de sedere provizorie in scop de muncé;
strdinii titulari ai dreptului de sedere provizorie pentru studii; strainii titulari ai dreptului
de sedere provizorie pentru activitdti umanitare sau religioase; strainii titulari ai dreptului
de sedere permanentd; persoanele carora li s-a recunoscut statutul de apatrid in
Republica Moldova; strdinii care au obtinut protectie internationald sau azil politic in
Republica Moldova.). In cazul persoanelor aflate in detentie, Fisa de trimitere
(Formularul F-088/e) este Intocmita de catre institutia medico-sanitard a Departamentului
Institutiilor Penitenciare, care oferd persoanei/detinutului servicii de asistentd medicala;

10. La Fisa de trimitere (Formularul F-088/e), se anexeazd (dupd caz): Trimitere-
extras din fisa medicald a bolnavului de ambulator, de stationar (formularul F-027/e)
si/sau extrase medicale cu concluzii consultative ale specialistilor de profil (in original),
confirmate prin semnatura si parafa medicului specialist, rezultatele investigatiilor de
laborator si instrumentale suplimentare (fira anexarea cliseelor radiologice; Tomografia
computerizata (TC); Rezonanta Magnetica Nucleara (RMN); Scintigrafie si inclusiv CD-
urile cu inregistrarile investigatiilor, descrierile investigatiilor confirmate prin semnatura
si parafa medicului specialist, Examenul psihologic — pentru persoanele cu afectiuni
mentale si psihice;

11. Concluziile institutiei medico-sanitare (in original) - in cazul in care persoana,
din motive obiective (probleme grave de sanétate care fac imposibild deplasarea acesteia,
imobilizarea la pat, boli infectioase transmisibile), nu se poate prezenta personal la
structura teritoriald a Consiliului pentru depunerea cererii, a fisei de trimitere si celorlalte
acte pentru determinarea gradului de dizabilitate, acestea se depun de catre reprezentantul
desemnat sau online;

12. Copia Buletinului de identitate, sau copia Buletinului de identitate provizoriu
(formularul nr.9), care se elibereaza cetétenilor Republicii Moldova, pentru intrebuintare
pe teritoriul tarii, sau persoanelor care renuntd la numarul de identificare de stat si la




evidenta automatizatd in Registrul de stat al populatiei. Persoanele care in actele de
identitate nu au indicata viza de resedinta si/sau domiciliul, prezintd un certificat eliberat
de autoritatile publice locale care confirma locul de trai al acestora;

13. Copia autentificatd sau originalul imputernicirii (procurd, contract de mandat
sau alt act juridic care confirmd imputernicirile) al reprezentantului desemnat de
persoana, care din motive obiective nu se poate prezenta personal la structura teritoriala a
Consiliului (imposibilitatea deplasirii acesteia din cauza problemelor grave de sénatate,
inclusiv imobilizarea la pat, a bolilor infectioase transmisibile, confirmate prin
concluziile institutiei medico-sanitare), in cazul persoanelor aflate in detentie -
imputernicirea reprezentantului desemnat de cétre institutia penitenciard, sau
imputernicirea reprezentantului (ocrotitor provizoriu) desemnat de Instanta de judecata;

14. Copia autentificatd a actelor de studii, alte documente ce atesta statutul socio-
profesional;

15. Formularul nr. 3 — completat si eliberat de angajator, care contine caracteristica
personala si profesionald a persoanei, conditiile de la locul de munca, functiile vacante
din cadrul institutiei/organizatiei si cerinfele fata de acestea — in cazul persoanelor
angajate in campul muncii. In cazul persoanelor aflate in detentie, Formularul nr. 3 este
completat de catre structura Departamentului Institutiilor Penitenciare, care ofera
persoanei/detinutului servicii de ocupare in cAmpul muncii;

16. Formularul nr. 4 - completat si eliberat de structurile teritoriale de ocupare a
fortei de muncd, care contine caracteristica personald si profesionald a persoanei,
serviciile si prestatiile de care a beneficiat persoana, locurile de munca recomandate si
cele disponibile care i se recomanda — in cazul persoanelor aflate in evidenta structurilor
mentionate. In cazul persoanelor aflate in detentie, Formularul nr. 4 este completat de
cétre structura Departamentului Institutiilor Penitenciare, care oferd persoanei/detinutului
servicii de supraveghere;

17. Formularul nr. 5 - completat si eliberat de serviciul de asistentd
psihopedagogicd/ serviciul de interventie timpurie, care contine date privind dezvoltarea
copilului, serviciile de care beneficiaza, a conditiilor de instruire/educare/reabilitare si a
altor circumstante — 1n cazul copiilor aflati in evidenta structurilor mentionate;

18. Formularul nr. 6 - completat si eliberat de structura teritoriala de asistentd
sociald, care contine date privind componenta familiei/gospodariei, situatia socio-
economicd a familiei/gospodariei, prestatiile si serviciile sociale de care beneficiaza
persoana si membrii familiei/gospodariei, ancheta sociald — in cazul persoanelor aflate in
evidenta structurii mentionate. In cazul persoanelor aflate in detentie, Formularul nr. 6
este completat de céatre structura Departamentului Institutiilor Penitenciare, care oferd
persoanei/detinutului servicii de asistenta sociald;

19. Chestionarul de evaluare a capacitatilor si performantelor in activititi de
participare, completat de cétre asistentul social comunitar la domiciliul persoanei (in
cazul in care persoana ca fiind cu dizabilitati, din motive obiective (probleme grave de
sdnatate care fac imposibild deplasarea acesteia, imobilizarea la pat, boli infectioase
transmisibile, confirmate prin concluziile institufiei medico-sanitare), nu se poate
prezenta personal la structura teritoriala de la locul de trai) si se prezintd de citre
reprezentantul desemnat pe suport de hartie sau online (varianta scanatd). in cazul



persoanelor aflate in detentie, Chestionarul de evaluare a capacitatilor si performantelor
in activitati de participare se completeaza detinutului de catre asistentul social din cadrul
institutiei penitenciare;

20. Copia Certificatului de concediu medical (in continuare CCM);

21. Certificat de dizabilitate si capacitate de munca (in cazul detinerii acestuia,
urmare stabilirii dizabilitatii precedente);

22. Programul individual de reabilitare si incluziune sociald ( Formular C-04), in
cazul detinerii acestuia-original;

23. Demersul in scris a Departamentului Institutiilor Penitenciare, pe suport de
hértie (in cazul persoanelor aflate in detentie);

24. Concluzia Consiliului republican de boli profesionale al MSMPS (copia
autentificata sau in original) in cazul bolilor profesionale;

25. Actul privind accidentul de munci (copia autentificati sau originalul) in cazul
accidentelor de munca;

26. Copia autentificatd sau originalul documentelor care confirmi participarea
persoanei la lichidarea avariei de la CAE Cernobil si a urmarilor ei in zona de instriinare
sau supunerii radiafiei pe teritoriile poluate cu substante radioactive, in conformitate cu
legislatia in cazul persoanelor, care au participat la lichidarea consecintelor catastrofei de
la CAE Cernobil si a urmirilor ei in zona de instriinare sau care, ulterior, au fost supuse
radiatiei pe teritoriile poluate cu substante radioactive;

27. Copia autentificatd sau originalul Concluziei Expertizei medico-militare in
Fortele Armate, Ministerului Afacerilor Interne, Departamentului  Institutiilor
Penitenciare al Ministerului Justitiei, privind stabilirea legéturii cauzale a schilodirilor
(ranirilor, traumelor, contuziilor) si maladiilor (afectiunilor) cu indeplinirea obligatiunilor
serviciului militar sau special, in cazul persoanelor care au indeplinit serviciul militar sau
special in organele apardrii nationale, securititii statului si ordinii publice, trecute in
rezerva,

28. Raportul pentru determinarea dizabilitatii si capacitatii de muncd cu prima
pagind completata de structura teritoriali la adulti (Formular C-02), copii (Formular C-
03) — in original.

Sectiunea 2.
Modul de adresare la Structurile teritoriale ale Consiliului National pentru
Determinarea Dizabilit:itii si Capacititii de Munci

29. Persoana care solicitd determinarea gradului de dizabilitate (primar/repetat) se
va adresa personal, sau prin reprezentantul desemnat pentru depunerea documentelor pe
suport de hértie mentionate in prezentul regulament, inclusiv si In cazul depunerii online
(varianta scanatd) a documentelor respective la Structura teritoriald conform Listei din
Anexa la prezentul Regulament.

30. Persoana care solicitd determinarea gradului de dizabilitate se va adresa
personal la structurile teritoriale de la locul de trai, pentru depunerea documentelor
mentionate in prezentul regulament, tinAndu-se cont de cauzele dizabilitatii.



31.In cazul in care persoana, din motive obiective (probleme grave de sanatate
care fac imposibila deplasarea acesteia, imobilizarea la pat, boli infectioase transmisibile,
confirmate prin concluziile institutiei medico-sanitare), nu se poate prezenta personal la
structura teritoriald de la locul de trai, pentru depunerea documentelor mentionate in
prezentul regulament, acestea se depun de citre reprezentantul desemnat, pe suport de
hértie sau online (varianta scanati) pentru a fi anexat la dosarul electronic si dosarul pe
suport de hartie.

32. In cazul persoanelor lipsite de capacitate de exercitiu, documentele mentionate
in prezentul regulament se depun de catre reprezentantul (ocrotitor provizoriu) desemnat
de Instanta de judecata.

33. In cazul persoanelor aflate in detentie, documentele mentionate in prezentul
regulament se depun de citre reprezentantul institutiei penitenciare.

Sectiunea 3.
Activitatea Specialistului relatii sociale din cadrul Structurii teritoriale

34. Specialistul relatii sociale din cadrul Structurii teritoriale receptioneazi
documentele mentionate in prezentul regulament, pe suport de hértie sau online (varianta
scanatd), bifeaza in tabelul cu Lista actelor necesare pentru determinarea gradului de
dizabilitate, documentele receptionate, care urmeazi a fi anexate la dosar si indicd cu
cifre arabe, in dreapta - jos a tabelului totalul documentelor receptionate, precum si
numele, prenumele specialistului care a receptionat documentele, data, luna, anul, cu
aplicarea semnaturii olografe sau stampila care contine elementul ,,semnitura” (in cazul
detinerii acesteia).

35. Inregistreazi obligatoriu documentele receptionate in Registrul de stricts
evidentd a cererilor, confirmind prin semnitura personal;

36. Solicita persoanei/reprezentantului desemnat aplicarea semniturii, care
confirmd depunerea cererii cu actele corespunzatoare necesare pentru determinarea
gradului de dizabilitate.

37. Elibereaza persoanei/reprezentantului desemnat recipisa, unde este indicati
data, numarul inregistririi din Registrul de strictd evidenti a cererilor si numele,
prenumele specialistului responsabil, care a receptionat si inregistrat cererea si setul de
documente necesare pentru determinarea gradului de dizabilitate.

38. In cazul receptiondrii documentelor depuse online (varianta scanatd), transmite
electronic persoanei ca fiind cu dizabilitati sau reprezentantului desemnat, care a depus
documentele online (varianta scanatd), recipisa mentionata.

39. Informeaza persoana/ reprezentantul desemnat referitor la procedura de
determinare a gradului de dizabilitate, intr-un mod accesibil, inclusiv prin intermediul
ghidurilor informative, elaborate si aprobate de Consiliu.

40. Completeaza, in format electronic, in Sistemul informational automatizat,
Chestionarul de evaluare a capacitatilor si performantelor in activititi de participare
pentru persoana care solicita determinarea gradului de dizabilitate primar/repetat.

41.In cazurile in care cererea si documentele nominalizate in prezentul
Regulament sunt depuse de citre reprezentantul desemnat pe suport de hartie sau online
(varianta scanatd), Specialistul relatii sociale introduce in Sistemul informational



automatizat datele expuse in Chestionarul de evaluare a capacitatilor si performantelor in
activitati de participare, completat de catre asistentul social comunitar la domiciliul
persoanei/ asistentul social din cadrul institutiei penitenciare (in cazul persoanelor aflate
in detentie).

42. intocme§te dosarele electronice, inclusiv prin scanarea si introducerea in
Sistemul informational automatizat a documentelor prezentate pe suport de hartie,
precum si dosarele pe suport de hartie, prin anexarea tuturor actelor, conform prezentului
Regulament.

43. Transmite cétre Biroul de inregistrare si arhivare dosarele pe suport de hartie,
completate, conform unei proceduri aprobate prin ordinul conducerii Consiliului.

44. Receptioneazd contestatiile cetitenilor, le introduce in Sistemul Informational
Automatizat i le transmite catre Biroul de inregistrare si arhivare in format electronic si
pe suport de hartie.

45. La necesitate conlucreaza cu alte autoritati si institutii in scopul perfectarii si
prezentérii, in termen de 3 zile lucritoare, conform domeniilor de competentd, a
Formularului nr. 4, Formularului nr. 5 si Formularului nr. 6, dupd caz, specificate in
prezentul Regulament.

Sectiunea 4.
Activitatea Biroului de inregistrare si arhivare

46. Biroul de finregistrare si arhivare receptioneazi dosarele de la structurile
teritoriale ale Consiliului in format electronic prin Sistemul informational automatizat si
pe suport de hartie prin inregistrarea lor in Registrul de strictd evidentd a dosarelor, in
corespundere cu numérul de inregistrare din Sistemul informational automatizat si le
distribuie aleatoriu prin intermediul Sistemului informational automatizat citre echipele
(pentru adulti si copii) din cadrul serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate
pentru determinarea gradului de dizabilitate.

47. Receptioneaza prin Sistemul informational automatizat de la echipele din
cadrul serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate dosarele, certificatele si
cotoarele certificatelor, programele individuale de reabilitare si incluziune sociald ale
persoanelor cdrora li s-a determinat gradul de dizabilitate.

48. Distribuie aleatoriu prin Sistemul informational automatizat dosarele serviciilor
de control al determindrii gradului de dizabilitate ca masurs de control si in cazurile
examindrii contestatiilor cetatenilor.

49. Receptioneazd prin Sistemul informational automatizat de la serviciile de
control al determindrii gradului de dizabilitate dosarele si deciziile, asigurand
transmiterea acestora echipei din cadrul serviciului pentru determinarea gradului de
dizabilitate, care a examinat dosarul.

50. Asigura multiplicarea documentelor emise de catre serviciul pentru
determinarea gradului de dizabilitate si de serviciile de control al determinarii gradului de
dizabilitate, cu anexarea acestora la dosarul pe suport de hartie arhivat.

S1. Transmite prin scrisori recomandate certificatele de incadrare in grad de
dizabilitate si programele individuale de reabilitare si incluziune sociala, precum si
copiile deciziilor privind controlul determinarii gradului de dizabilitate persoanelor



carora li s-a determinat gradul de dizabilitate, iar cotoarele certificatelor si copiile
programului individual de reabilitare si incluziune sociala — altor structuri.

52. Receptioneazd pe suport de hartie sau in format electronic contestatiile
cetatenilor, inclusiv depuse de acestia la structurile teritoriale ale Consiliului.

53. Asigura evidenta si arhivarea dosarelor pe suport de hartie si completarea
acestora cu documentele emise de serviciul pentru determinarea gradului de dizabilitate
si serviciile de control al determinarii gradului de dizabilitate.

54. Asigurd introducerea in Sistemul informational automatizat a tuturor dosarelor
stocate in arhiva Consiliului, in baza unui grafic aprobat prin ordinul conducerii
Consiliului.

55. Asigura informarea si invitarea prin scrisoare recomandati a persoanelor care
au solicitat prezenta la procesul de determinare a gradului de dizabilitate.

56. Asigura informarea si invitarea prin scrisoare recomandati a persoanelor in al
caror caz existd banuieli rezonabile pentru verificare, control si examinare a
contestatiilor.

57. Asigura informarea prin scrisoare recomandati a persoanei privind verificarea,
controlul si examinarea contestatiilor la domiciliu, in baza unor banuieli rezonabile, dar
care, din motive obiective (probleme grave de sinitate care fac imposibila
deplasarea acesteia, imobilizarea la pat, boli infectioase transmisibile, confirmate prin
concluziile prestatorului de servicii medicale), nu se poate prezenta la serviciile de
control al determinarii gradului de dizabilitate.

Sectiunea 5.
Procesul de lucru in cadrul Serviciului pentru determinarea
gradului de dizabilitate

58. Determinarea gradului de dizabilitate primar/repetat se efectueazi de catre
echipele (separat pentru adulti si pentru copii) din cadrul serviciului pentru determinarea
gradului de dizabilitate conform criteriilor aprobate si in baza dosarului persoanei,
distribuit aleatoriu prin Sistemul informational automatizat de citre Biroul de inregistrare
si arhivare, si In prezenta persoanelor la solicitarea acestora.

59. Echipa din cadrul Serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate,
careia careia i s-a distribuit aleatoriu dosarul electronic, se convoaci in sedinta si, dupa
receptionarea dosarului analizeazid documentele anexate.

60. La luarea deciziei privind gradul de dizabilitate precum si stabilirea termenului,
cauza dizabiltatii se va tine cont si de datele examenului clinic, gravitatea deficientelor
functionale individuale, rezultatele investigatiilor de laborator si instrumentale, datele
supravegherii in dinamicd a persoanei, eficienta masurilor de reabilitare medicali si
profesionald, a serviciilor sociale, de formare, orientare profesionald, educationale.

61. Dupd examinarea dosarului si in urma discutiilor din cadrul sedintei, persoana
responsabila va selecta diagnosticul conform CIM pentru fiecare boala, in dependenta de
diagnosticul stabilit sau in cazul in care sunt mai multe boli stabilite, se coreleaza si
sistemul va calcula procentul deficientelor structural-functionale conform formulei de
calcul.



62. Dupa introducerea tuturor datelor in Sistemul informational, acesta va calcula
automat capacitatea de muncé in procente, in baza rezultatelor raportarii coeficientului
(rezultatele evaluirii Chestionarului de evaluare a capacititilor si performantelor
persoanelor adulte in activititi de participare) la procentul capacitatii de munca de baza
(rezultatul aplicarii Criteriilor medicale de determinare a dizabilitatii si capacitdtii de
munci la persoanele adulte in vigoare), in conformitate cu matricea aprobata prin Ordinul
comun al Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei si Ministerului Sanétatii nr.
12/70 din 28.01.2013.

63. Dupa stabilirea capacitétii de munca in procente, sistemul automat va calcula
gradul de dizabilitate care urmeaza a fi acordat si/sau procentul pierdut la capacitatii de
muncd ca urmare a accidentului de munca sau a bolii profesionale. Cauza dizabilitatii va
fi selectatd de citre responsabilul echipei din compartimentul din SIAS la ,,Cauza
dizabilitatii” si salvatd, ulterior stabilirii acesteia.

64. Dupi efectuarea calculului, automat, se completeazd sectiunile relevante in
pagina ,,Decizia” cu indicarea: ,inceputul expertizarii”, ,finalizarea expertizarii” si
,termenul expertizarii”.

65. Data stabilirii gradului de dizabilitate se considera ziua in care a fost examinat
dosarul persoanei, cu exceptia cazurilor prevazute in acordurile bilaterale in domeniul
securitatii sociale.

66. Gradul de dizabilitate se stabileste pe un termen de un an sau, dupd caz, pe un
termen de 6 luni. Totodatd, gradul de dizabilitate se stabileste pe doi ani in cazul, in care
dereglirile functionale necesitd tratament si reabilitare medicald, sociala si profesionala
de duratd, conform unei liste aprobate de Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale, iar In cazul copiilor — pana la implinirea varstei de 18 ani.

67. Gradul de dizabilitate fara indicarea termenului se stabileste persoanelor adulte
si copiilor, pAnd la implinirea vérstei de 18 ani, in cazul deficientelor functionale
individuale care duc la limitdri de activitate si restrictii de participare, ce afecteaza
ireversibil starea de sanatate, conform unei liste aprobate de Ministerul Sanatétii, Muncii
si Protectiei Sociale. Gradul de dizabilitate se determind fara indicarea termenului si dupa
o perioadd de 6 ani.

68. Incadrarea/neincadrarea in grad de dizabilitate se decide de citre majoritatea
membrilor echipei. In cazul in care existi o opinie separati, aceasta se va consemna in
Raportul de determinare a gradului de dizabilitate, inclusiv In Registrul de evidentd a
sedintelor si in Sistemul informational automatizat.

69. Dupd completarea Raportului de determinare a gradului de dizabilitate,
membrii echipei din cadrul serviciului respectiv, va indica numele si prenumele cu
aplicarea semnaturii digitale care va contine elementul ,,semnétura” acestuia.

70. Echipa din cadrul Serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate la
adulti si la copii, careia i s-a distribuit aleatoriu dosarul electronic, dupa luarea deciziei
intocmesc Certificatul de incadrare in grad de dizabilitate (Formularul nr. 1) - document
de strictd evidentd, si Programul individual de reabilitare si incluziune sociald
(Formularul nr. 2), sau Certificatul de neincadrare in grad de dizabilitate (Formularul nr.
8), care apoi vor fi transmise Sefului serviciului pentru determinarea gradului de



dizabilitate pentru a fi semnate si confirmate cu Stampila umedd a Serviciului, apoi
transmise persoanei prin scrisoare recomandatd de cétre Biroul de inregistrare si arhivare.

71. Serviciul pentru determinarea gradului de dizabilitate intocmeste si elibereaza
Certificatul privind procentul pierderii capacitétii de munca ca urmare a accidentului de
muncd sau bolii profesionale (Formularul nr. 7) si emite Concluzia privind necesitatea
deservirii cu transport (conform prevederilor actelor normative).

72. Pornind de la gradul de dizabilitate, gravitatea deficientelor functionale
individuale cauzate de afectiuni, traume, care duc la limitéri de activitate si restrictii de
participare exprimate in raport cu functionarea psihosociald corespunzdtoare varstei la
copii si solicitarea socioprofesionald (pastrarea capacitatii de muncd) la adulti, membrii
echipelor din cadrul Serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate stabilesc si
prescriu obligatoriu recomandari generale privind necesitatile persoanei cu dizabilitati,
sub forma de activititi si servicii din domeniile: medical, social, educational si ocupdrii
in cAmpul muncii, de care are nevoie persoana in procesul de incluziune sociala.

73. Aceste recomandiri sunt introduse in Sistemul informational automatizat si
inscrise in Programul individual de reabilitare si incluziune sociala.

Sectiunea 6.
Procesul de control si examinarea contestatiilor cetatenilor

74. Serviciile de control examineazd dosarele electronice, distribuite aleatoriu de
citre Biroul de inregistrare si arhivare prin intermediul Sistemului informational
automatizat, ca misura de control, inclusiv la sesizarea/adresarea altor autoritdti si a
cetitenilor, precum si contestarile cetatenilor de dezacord cu deciziile echipelor din
cadrul serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate, parvenite in adresa
Consiliului, in vederea verificdrii respectdrii prevederilor legale din domeniu, a
metodologiei de lucru si a corectitudinii stabilirii gradului de dizabilitate in baza
criteriilor aprobate;

75. Examinarea sesizarilor/adresdrilor altor autoritdti si a cetatenilor, a
contestatiilor cetatenilor de dezacord cu deciziile echipelor din cadrul serviciului pentru
determinarea gradului de dizabilitate, se efectueaza de catre serviciile de control in baza
dosarelor electronice, distribuite aleatoriu de catre biroul de inregistrare si arhivare prin
intermediul Sistemului informational automatizat, in termen de 30 de zile lucratoare de la
data inregistrérii la Consiliu a acestora.

76. Serviciul de control caruia i s-a distribuit aleatoriu dosarul electronic, se
convoaca in sedintd si, dupa analiza dosarului, documentatiei ia decizia si intocmeste
documentele care se impun in conformitate cu prevederile Instructiunii privind
determinarea gradului de dizabilitate.

77. Evaluarea sesizdrilor, adresarilor altor autoritdti si ale cetdtenilor, ale
contestatiilor cetatenilor in cadrul Serviciului de control are loc conform aceleiasi
proceduri de evaluare la Serviciul pentru determinarea gradului de dizabilitate.

78. Rezultatele analizei documentatiei si Decizia privind controlul determinarii
gradului de dizabilitate (Formularul nr 9), cu concluzii si recomandari privind masurile
legale care urmeaza a fi intreprinse, se introduc in Sistemul informational automatizat si



se inregistreaza in Raportul de control al determinarii gradului de dizabilitate, inclusiv in
Registrul de evidenta a sedintelor.

79. Pornind de la gradul de dizabilitate, gravitatea deficientelor functionale
individuale cauzate de afectiuni, traume, care duc la limitdri de activitate si restrictii de
participare exprimate in raport cu functionarea psihosociald corespunzitoare varstei la
copii si solicitarea socioprofesionald (pastrarea capacitatii de muncd) la adulti, serviciile
de control stabilesc si prescriu obligatoriu recomandari generale privind necesitétile
persoanei cu dizabilitati, sub formd de activitati si servicii din domeniile: medical,
asistentei sociale,educational si ocupdrii in cdmpul muncii, de care persoana are nevoie in
procesul de incluziune sociald, care sunt introduse in Sistemul informational automatizat,
si inscrise In Programul individual de incluziune sociald de céatre echipa din cadrul
Serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate.

80. Decizia privind controlul determindrii gradului de dizabilitate se ia de catre
majoritatea membrilor serviciului de control. in cazul exprimarii unei opinii separate,
aceasta se consemneazi in Raportul de control a determinarii gradului de dizabilitate, in
Registrul de evidentd a sedintelor si In Sistemul informational.

81. In cazul unor banuieli rezonabile, argumentate intr-un demers de serviciu,
privind necesitatea invitirii persoanei sau deplasarii la domiciliul acesteia pentru
efectuarea controlului si/sau examindrii sesizarii/adresarii altor autoritati, a cetatenilor,
precum si in cazul examindrii contestatiilor cetatenilor de dezacord cu deciziile echipelor
din cadrul serviciului pentru determinarea gradului de dizabilitate, serviciile de control cu
acordul scris al Directorului, solicitd prezenta persoanei sau se deplaseazd la domiciliul
acesteia, iar informarea, invitarea persoanei se face prin scrisoare recomandatd de cétre
Biroul de inregistrare si arhivare.

82. Serviciile de control evalueazd si monitorizeaza realizarea Programului
individual de reabilitare si incluziune sociala a persoanei, elabordnd si prezentind
concluzii si recomandari pentru motivarea deciziei privind controlul determinarii
gradului de dizabilitate (formularul 9), dupd caz, la nerealizarea unor recomandari din
programul respectiv, sesizeaza in scris institutiile si organizatiile responsabile.

Sectiunea 7.
Procedura de transportare a dosarelor din Structurile teritoriale
la Biroul de inregistrare si arhivare

83. Structurile teritoriale intocmesc dosarele electronice si cele pe suport de hartie
a persoanelor, care s-au adresat pentru determinarea gradului de dizabilitate, prin
receptionarea tuturor documentelor obligatorii, inclusiv a Certificatului precedent de
incadrare 1n grad de dizabilitate al solicitantului, cu scanarea vizibila si anexarea acestora
la dosarul electronic.

84. Dosarele cu Rapoartele de determinare a gradului de dizabilitate, incomplete,
transmise pe suport de hartie catre Biroul de inregistrare si arhivare, vor fi returnate
pentru reperfectare.

85. Procedura de transmitere a dosarului pe format de hértie este asiguratd de catre
Serviciul ingineresc si auxiliar respectand procedura privind achizitiile publice.



Receptionarea, transportarea si distribuirea corespondentei va fi efectuatd in conformitate
cu Regulamentul aprobat si anexat la contract incheiat cu operatorul economic céstigator.

86. Transmiterea dosarului pe suport de hartie al persoanelor, care s-au adresat
pentru determinarea gradului de dizabilitate, catre Biroul de inregistrare si arhivare, se va
efectua impreund cu Rapoartele precedente de determinare a gradului de dizabilitate ale
persoanei respective, stocate in arhiva Structurii teritoriale.

87. Receptionarea, expedierea si distribuirea corespondentei speciale se va efectua
de cétre Specialistii relatii sociale din cadrul Structurilor teritoriale a CNDDCM, dupa
cum urmeaza:

1) verificarea corectitudinii adresei, integritatii ambalajului (plicului) si
amprentelor stampilei, corespunderii lor denumirii expeditorului, corespunderii
numerelor indicate pe plic cu numerele indicate in registrul (borderoul) de distribuire;

2) semnarea lizibild in registrul (borderoul) de distribuire, indicand prin litere
numarul plicurilor receptionate, data, ora receptionarii lor si legalizarea prin aplicarea
semnaturii si stampilei destinate pentru corespondenta;

3) indicarea numdrului de expeditie (se scrie prin litere  numdrul
plicurilor/pachetelor receptionate) in Registrul de evidentd a corespondentei (modelul
Registrului se anexeazd);

4) confirmarea inscrierilor efectuate in Registrul de evidentd a corespondentei,
prin semnétura curierului special care a distribuit corespondenta, indicand data si ora de
predare a corespondentei.

88. Expedierea si distribuirea corespondentei speciale se va efectua conform
graficului aprobat cu indicarea pe plic a urmatoarelor date:

1) mentiunea ,,D/S” deservire speciala — in coltul drept de sus;

2) expeditorul (structura teritoriald r. ), adresa juridicd a destinatarului — in
coltul stang de sus;

3) numerele de inregistrare ale documentelor (din Registrul de evidentd a
corespondentei) ce se contin in plic — in coltul stang de jos;

4) stampila pentru corespondentd a Structurii teritoriale respective — in colful
drept de jos;

89. Pe versoul plicului, in centru se va lipi eticheta de hartie, in asa fel ca ea si
cuprindd toate colturile la mijloc cu aplicarea stampilei pentru corespondents a Structurii
teritoriale respective.

90. Predarea corespondentei citre destinatari are loc in termen de 24 ore in
conformitate cu graficul distribuirii corespondentei.

91. Operatorul economic cu care s-a incheiat contractul poarta raspundere pentru
deteriorarea, pierderea corespondentei predate in conformitate cu prevederile legislatiei.



Anexa la

Regulamentul privind procedura de determinare
a gradului de dizabilitate primar/repetat, controlul
si examinarea contestatiilor cetatenilor

Lista structurilor teritoriale, unde persoana care solicitii determinarea
gradului de dizabilitate/reprezentantul desemnat urmeazi si se adreseze pentru
depunerea dosarului de determinarea dizabilit:itii

~ Denumirea
~ Structurilor
teritoriale

sec. Botanica

un. Chisinau

Nota

sec. Centru

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.13 - Chisiniu se adreseazi la
structura teritoriald din sec. Centru - pentru depunerea cererii, demersului in scris
a Departamentului Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitatilor si performantelor in activitdti de participare, completat de catre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.13 - Chisindu

sec. Buiucani

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.9 - Pruncul se adreseazi la
structura teritoriald din sec. Buiucani - pentru depunerea cererii, demersului in
scris a Departamentului Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitdtilor si performantelor in activitdti de participare, completat de citre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.9 — Pruncul;

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.16 - Pruncul se adreseazi la
structura teritoriald din sec. Buiucani - pentru depunerea cererii, demersului in
scris a Departamentului Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitétilor si performantelor in activititi de participare, completat de ctre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.16 — Pruncul.

sec. Riscani

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.4 - Cricova se adreseazi la
structura teritoriald din sec. Riscani - pentru depunerea cererii, demersului in
scris a Departamentului Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitétilor si performantelor in activititi de participare, completat de citre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.4 — Cricova;

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.10 - Goian se adreseazi la
structura teritoriald din sec. Riscani - pentru depunerea cererii, demersului in
scris a Departamentului Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitatilor si performantelor in activitati de participare, completat de citre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in




Penitenciarul nr.10 — Goian;

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.15 - Cricova se adreseazi la
structura teritoriald din sec. Riscani - pentru depunerea cererii, demersului in
scris a Departamentului Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitdtilor si performantelor in activititi de participare, completat de citre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.15 — Cricova.

sec. Cio_cana

u ﬂetﬁrltﬂrlale =

mun. Balti

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.11 - Balti se adreseazd la
structura teritoriala din Balti - pentru depunerea cererii, demersului in scris a
Departamentului Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitatilor si performantelor in activitati de participare, completat de catre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.11 - Bilti

r. Cahul

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.5 - Cahul se adreseaza la
structura teritoriald din Cahul - pentru depunerea cererii, demersului in scris a
Departamentului Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitétilor si performantelor in activitati de participare, completat de citre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.5 - Cahul

r. Ungheni

r. Soroca

Nota: persoanele din raionul Camenca se adreseazi la structura teritoriala din
Soroca - pentru depunerea cererii si setului de acte pentru determinarea gradului
de dizabilitate;

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.6 - Soroca se adreseazi la
structura teritoriald din Soroca - pentru depunerea cererii, demersului in scris a
Departamentului  Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitdtilor si performantelor in activitati de participare, completat de citre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.6 - Soroca

r. Orhei

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.18 - Bréanesti se adreseazi la
structura teritoriald din Orhei - pentru depunerea cererii, demersului in scris a
Departamentului  Institutiilor ~Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitdtilor si performantelor in activitati de participare, completat de citre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.18-Brinesti

r. Comrat

r. Ceadir-
Lunga

r. Straseni

r. Edinet

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.7 - Rusca se adreseazi la
structura teritoriald din Hincesti - pentru depunerea cererii, demersului in scris a




—

r. Hincesti

Departamentului  Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare ﬂ
capacitatilor si performantelor in activitdti de participare, completat de catre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in

Penitenciarul nr.7 - Rusca

r. Briceni

Notia: reprezentantul institutiei penitenciare nr.2 - Lipcani se adreseazi la
structura teritoriald din Briceni - pentru depunerea cererii, demersului in scris a
Departamentului  Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitdtilor si performantelor in activitati de participare, completat de citre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.2 - Lipcani

r. Ocnita

r. Donduseni

r. Riscani

r. Drochia

r. Glodeni

r. Falesti

r. Singerei

r. Floresti

r. Soldanesti

r. Rezina

Nota: persoanele din rajonul Ribnifa se adreseazi la structura teritoriald din
Rezina - pentru depunerea cererij si setului de acte pentru determinarea gradului
de dizabilitate;

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.17 -
structura teritoriala din Rezina - pentru depunerea cererii, demersului in scris a
Departamentului  Institutiilor Penitenciare, ~Chestionarul de evaluare a
capacitatilor si performantelor in activitdti de participare, completat de citre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.17 - Rezina

Rezina se adreseazi la

r. Calarasi

r. Telenesti

r. Nisporeni

r. Criuleni

r. Dubasari

Noti: persoanele din raioanele Dubdsari,
teritoriala din Dubasari - pentru depuner:
determinarea gradului de dizabilitate

Grigoriopol se adreseazi la structura
ea cererii si setului de acte pentru

Nota: persoanele din mun. Bender,
din Anenii-Noi - pentru de
gradului de dizabilitate;

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr. § -
structura teritoriald din Anenii Noj - pentru depunerea cererii, demersului in scris
a Departamentului Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitatilor si performantelor in activitdti de participare, completat de citre

Tiraspol se adreseazi la structura teritorials
punerea cererii si setului de acte pentru determinarea

Bender se adreseazi la




r. Anenii Noi

asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiy si a setului de acte—[
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.8 — Bender;

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.12 - Bender se adreseazi la
structura teritoriald din Anenii Noi - pentru depunerea cererii, demersului in scris
a Departamentului Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitdtilor si performantelor in activitdti de participare, completat de citre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.12 - Bender;

r. Ialoveni

r. Cimislia

r. Causeni

r. Stefan
Voda

Nota: persoanele din raionul Slobozia se adreseaza la structura teritoriald din
Stefan Voda - pentru depunerea cererii si setului de acte pentru determinarea
gradului de dizabilitate

r. Vuleinesti

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.3 - Leova se adreseazi la
structura teritoriald din Leova - pentru depunerea cererii, demersului in scris a
Departamentului Institutiilor  Penitenciare, Chestionarul de evaluare a

r. Leova capacitatilor si performantelor in activitdti de participare, completat de citre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.3 - Leova

r.
Basarabeasca

r. Taraclia

Nota: reprezentantul institutiei penitenciare nr.1-Taraclia se adreseazd la
structura teritoriala din Taraclia - pentru depunerea cererii, demersului in scris a
Departamentului  Institutiilor Penitenciare, Chestionarul de evaluare a
capacitdtilor si performantelor in activititi de participare, completat de catre
asistentul social din cadrul institutiei penitenciare, inclusiv si a setului de acte
pentru determinarea gradului de dizabilitate persoanelor aflate in detentie in
Penitenciarul nr.1 - Taraclia

L r. Cantemir
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