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PRIORITATEA 1: Dezvoltarea managementului organizational si 52:&.5:»_ orient

at spre calitate

Obiectivul general. Perfectionarea sistemului de management la nivelul institutional in vederea alinierii la standardele internationale

v se

Obiectivul specific 1. Consolidarea mecanismului de coordonare a implementarii

Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilititi

L.

Revizuirea standardelor

normative si metodologiilor
utilizate in prezent pentru
determinarea dizabilititii in
vederea abolirii sistemului

actual de
dizabilitatii

clasificare

Sectia
juridicd, petitii
s secretariat

Sectia
elaborari
stiintifico-
metodice si
evaluare

Organizatia

Mondiala a

Sandtatii, oficiu

de tara

Decembrie

Resurse umane
proprii

Expertt
internationali/natio
nali

In limitele
alocatiilor
bugetare

Bugetul de
stat

Asistenta
partenerilor
de dezvoltare

Numarul de standarde

pentru

determinarea
dizabilitatii in

vederea abolirii
sistemului actual de
clasificare a

dizabilitatii revizuite

Numarul de
normative si
metodologii

pentru

determinarea

dizabilitatii in




vederea abolirii
sistemului actual de
clasificare a

dizabilitatii revizuite

modalitatile de
accesibilizarea informatiel
si comunicarii

Sectia resurse
umane,
informare si
comunicare
Sectia
tehnologii
informationale
si
monitorizare

Sectia
juridica, petitii
si secretariat

2. Dezvoltarea programelor de | Sectia Partenerii de Decembrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Numar de actiuni de
constientizare cu privire la | elaborari dezvoltare proprii alocatiilor | stat comunicare elaborate
drepturile persoanelor cu stiintifico- bugetare §1
dizabilititi si a valorii de metodice  si | ONG/societatea Experti Asistenta promovate
diversitate evaluare civila internationali/natio partenerilor

nali de dezvoltare
Sectia Numér de programe
juridicd, petitii de
si secretariat constientizare cu

privire la

Sectia resurse drepturile persoanelor
umane, cu
informare  si dizabilitati elaborate
comunicare

3. Informarea persoanelor cu Sectia Partenerii de Decembrie Resurse umane In limitele | Asistenta Numar de campanii
dizabilititi (a  familiilor | elaborari dezvoltare proprii alocatiilor | partenerilor | de
acestora, a tutorilor §i a | stiintifico- bugetare de dezvoltare | informare organizate
reprezentantilor legali) si a | metodice si ONG/societatea Experti
publicului larg cu privire la | evaluare civila internationali/natio Pagina-web oficiald a
drepturile cetdtenesti i nali institutiei actualizata;

Seturile de date
plasate pe portalul
date.gov.md
actualizate




Initierea elaborarii | Biroul de Ministerul [unie Resurse umane In limitele | Bugetul de Regulamentul de
Registrului de evidentd a | inregistrare si | Muncii, proprii alocatiilor | stat elaborare a
persoanelor cu dizabilititi arhivare Protectiei bugetare Registrului de
Sociale Experti evidentd a persoanelor
internationali/natio cu dizabilitati elaborat
Partenerii de nali
dezvoltare Reguli de procedura
aprobate
Dezvoltarea mecanism de | Biroul de Agentia Tunie Resurse umane In limitele | Bugetul de Mecanism de
prelucrare si de transmitere | inregistrare gi | Nationald a Septembrie proprii alocatiilor | stat prelucrare  si de
a arhivei pasive arhivare Arhivelor bugetare transmitere a arhivei
pasive de evidenta a
persoanelor cu
dizabilitati elaborat
Reguli de procedura
aprobate
Obiectivul specific 2. Dezvoltarea si consolidarea procesului de cercetare-inovare
Promovarea cercetdrilor | Sectia Ministerul Decembrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Numir de cercetérilor
stitntifice in  domeniile | elaborari Muncii, proprii alocatiilor stat stiintifice promovate
sociale, medicale in baza | stiintifico- Protectiei bugetare
proiectelor institutionale de | metodice si Sociale Experti Asistenta Numér de analize
cercetare  obtinute prin | evaluare internationali/natio partenerilor | stiintifice realizate
concurs §i parteneriate Partenerii de nali de dezvoltare
Sectia resurse | dezvoltare Studiu privind
umane, principalele probleme
informare si ONG/socictatea si necesitati in
comunicare civila domeniu, inclusiv
propuneri de
modificare a cadrului
normativ, realizat
Identificarea  potentialelor | Sectia Ministerul Noiembrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Numair de surse de
surse de finantare | elaborari Muncii, proprii alocatiilor | stat finantare




internafionald in  scopul | stiintifico- Protectiei Experti nationali bugetare Asistenta internationala
elabordrii, coordondrii §i | metodice §i Sociale partenerilor | identificate
derularii unor proiecte de | evaluare de dezvoltare
cercetare In colaborare cu Partenerii de Numir de proiecte
diferiti parteneri dezvoltare implementate
ONG/societatea
civild
8. Organizarea si participarea | Sectia Ministerul Noiembrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Numir de participari
la elaborari Muncii, proprii alocatiilor | stat la
activitatile stiintifice stiintifico- Protectiei bugetare activitatile stiintifice
nationale si intemationale metodice si Sociale Experti nationali Asistenta nationale si
evaluare partenerilor | internationale
USMF “Nicolae de dezvoltare
m Sectia resurse | Testimiteanu”
M umane, Universitatea de
informare si Stat din
comunicare Moldova
Academia de
Sectia Administrarea
tehnologii Publica
informationale _
si Partenerii de
monitorizare | dezvoltare
ONG/societatea
civild
Obiectivul specific 3. Dezvoltarea §i consolidarea parteneriatelor sustenabile i bune practici
9. Initierea de parteneriate si Serviciu Ministerul Octombrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Numar de parteneriate
consolidarea parteneriatelor | pentru Muncii, proprii alocatiilor stat stabilite
existente intre CNDDCM si | determinarea | Protectiei bugetare
diferiti factori interesati in gradului de Sociale Numar de acorduri de
conditii reciproc | dizabilitate parteneriat semnate
avantajoase care sia sustind Partenerii de
dezvoltarea reformei in | Sectia dezvoltare
domeniul determinarii claborari




dizabilitatii, de formare | stiintifico- ONG/societatea
continud si proiecte de | metodice si civild
cercetare evaluare
Sectia resurse
umane,
informare si
comunicare
10. Organizarea §i participarea | Serviciu Ministerul Septembrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Mese rotunde/
la pentru { Muncii, proprii alocatiilor | stat sedinte/instruiri
mese rotunde/ | determinarea | Protectiei bugetare; organizate
sedinte/instruiri  impreund | gradului  de = Sociale [
cu cei mal 1importanti dizabilitate | Asistenta Numarul de
stakeholderi institutionali | Partenerii de partenerilor | participari la mese
Sectia ' dezvoltare de dezvoltare | rotunde/
elaborari _ sedinte/instruiri
stiintifico- ONG/societatea
metodice i | civila
evaluare
USMF “Nicolae
Sectia resurse | Testimiteanu”
umane,
informare si | Academia de
comunicare Administrare
Publica
Autoritatile
administratiei
publice centrale
11. Elaborarea §i  emiterea | Sectia Ministerul Decembrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Numarul de
comunicatelor de presa | elaborari Muncii, proprii alocatiilor | stat evenimente
aferente evenimentelor | stiintifico- Protectiei bugetare; organizate/
publice cu participarea | metodice  si | Sociale
conducerii evaluare Numarul de

Sectia resurse

Partenerii de
dezvoltare

comunicate elaborate
si plasate pe web a




umane, ) Consiliului
informare s O.me\mooﬂon:om
comunicare civila Numarul de
urmadritori ai paginii
oficiale
12. Coordonarea procesului de | Serviciu Cancelaria de Octombrie Resurse umane In limitele Bugetul de Numaérul de
implementare a | pentru stat proprii alocatiilor | stat evenimente
recomandarilor Raportului | determinarea bugetare; organizate/
de  evaluare  voluntari | gradului  de | Ministerul
nationala privind | dizabilitate Muncii, Asistenta
implementarea Agendei de Protectiei partenerilor | Raport privind tintele
Dezvoltare Durabilid 2030 Sectia Sociale de dezvoltare | nationalizate elaborat
elaboréri Partenerii de si publicat
stiintifico- dezvoltare
metodice i
evaluare ONG/societatea
civila _

| Sectia resurse

umane,
informare  si
comunicare

Obiectivul specific 4. Ordonarea §i eficientizarea proceselor de lucru in cadrul Consiliului in corespundere cu

standardele nationale de management financiar si

control,

13. Descrierea proceselor de | Serviciu Ministerul Septembrie Resurse umane In limitele Bugetul de Regulament de
bazd in si elaborarea si | pentru Muncii, proprii alocatiilor | stat organizare s1
aprobarea Catalogului | determinarea | Protectiei bugetare functionare a
proceselor de bazi in gradului  de | Sociale Catalogului
cadrul Consiliului dizabilitate proceselor de bazi in

cadrul Consiliului
Sectia realizat
elaborari
stiintifico- Reguli de proceduri
metodice i aprobate
evaluare

Sectia resurse




umane,
informare  si
comunicare

Sectia
tehnologii
informationale
si
monitorizare

Obiectivul specific 5. Asigurarea managementului eficient al resurselor financiare alocate si activitdtii financiar - contabile.

14. Implementarea unui sistem | Sectia | Ministerul Octombrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Sistem electronic de
electronic de administrare §i | evidenta Muncii, proprii alocatiilor stat administrare si
gestiune (inventariere) a | contabild  si | Protectiei bugetare | gestiune
bunurilor Consiliului. planificare Sociale Asistenta | (inventariere) a

m partenerilor ' bunurilor implementat
Sectia Partenerit de | de dezvoltare
tehnologii dezvoltare Reguli de procedurd
informationale privind sistem
si electronic de
monitorizare administrare si
gestiune (inventariere)
i a bunurilor, aprobate |
15. | Crearea unui mecanism | Sectia Ministerul Septembrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Un nou document de
eficient de consultare si | evidenta Mungii, proprii alocatiilor | stat politici privind
evaluare a necesitdtilor de | contabild  si | Protectiei bugetare implementarea
resurse si aprobarea | planificare Sociale sistemului de
activitatilor ce vor fi consultare si evaluare
finantate in baza prioritatilor | Sectia a  necesitatilor de
de dezvoltare ale institutiei | tehnologii resurse  elaborat si
informationale aprobat
si
monitorizare Numar de rapoarte
elaborate
Obiectivul specific 8. Asigurarea imbundtdtirii culturii organizationale
16. Stabilirea si initierea | Sectia Academia de Martie Resurse umane In limitele | Bugetul de Mod de instruire
masurilor de | elaboriri Administrare proprii alocatiilor | stat privind  etica si




responsabilizare a
lucritorilor din sistemul de
determinare a dizabilitatii si
domeniile adiacente 1in
vederea

prevenirii incidentelor de
integritate §i  diminuarii
coruptiei.

stiintifico-
metodice si
evaluare

Sectia resurse
umane,
informare si
comunicare

Publica

Centrul National
Anticoruptie

Autoritatea
Nationala de
Integritate

bugetare

integritatea elaborat si
inclus in planurile de
instruire internd ale
autoritatilor publice

Codul de conduitid a
angajatilor
elaborate

Numarul de
evenimente
realizate

|

_“ Obiectivul specific 1. Racordarea

-

PRIORITATEA 2: Asigurarea serviciilor publice accesibile si calitative

Obiectivul general. Imbundtdtirea serviciilor publice printr-o optimizare a raportului cerere-oferti

procedurii de determinare a dizabilitatii la standardele internationale

17.

Pilitoarea si implementarea
criteriilor de determinare a
gradului de dizabilitate la
copii, in conformitate cu
standardele internationale
din domeniu.

Sectia
elaborari
stiintifico-
metodice si
evaluare

Ministerul
Muncii,
Protectiei
Sociale

Partenerii de
dezvoltare

ONG/societatea
civila

Tunie

Resurse
proprii

umane

Experti
internationali/natio
nali
Resurse
proprii

umane

Experti

In limitele
alocatiilor
bugetare
In limitele
alocatiilor
bugetare

Bugetul de
stat

Asistenta
partenerilor
de dezvoltare
Bugetul de
stat

Asistenta

Echipe de lucru create
Sedinte de lucm
organizate sl

decizii aprobate

Criterii elaborate.
Instrumente si ghiduri
metodice elaborate




Ministerul internationali/natio partenerilor | Numarul de
Muncii, nali de dezvoltare | vizite/sedinte de
Protectiei supervizare
Sociale
Recomandari pentru
Partenerii de imbunatatirea
dezvoltare criteriilor,
instrumentelor si a
ONGf/societatea ghidurilor.
civila
18. Actualizarea criteriilor de | Sectia Ministerul Septembrie- Resurse umane | In limitele | Bugetul de Echipe de lucru create
determinare a gradului de | elaboriri Muncii, Decembrie proprii alocatiilor | stat
dizabilitate la adulti, 1in | stiintifico- Protectiei bugetare Sedinte de  lucru
conformitate cu standardele M metodice si Sociale Experti Asistenta organizate §i
internationale din domeniu. ﬁ evaluare internationali/natio partenerilor | decizii aprobate
accent pe functionalitate _ Partenerii de nali de dezvoltare
dezvoltare Criterii elaborate. _
Instrumente si ghidur "
R. ONG/societatea metodice elaborate
_ civila
Numarul de
vizite/sedinte de
supervizare
Recomandari pentru
imbunatatirea
criteriilor,
instrumentelor si a
ghidurilor.
19. Asigurarea unui cadru de | Serviciu Ministerul Tulie Resurse-umane In limitele | Bugetul de Echipe de lucru create
garantii de securitate sociala | pentru Muncii, proprii alocatiilor | stat
pentru cei care desfasoara | determinarea | Protectiei bugetare Sedinte de lucru
sau au  desfasurat o | gradului  de | Sociale organizate si
activitate de muncd si/sau | dizabilitate decizii aprobate
au domiciliul pe teritoriul MAEIE
unuia sau ambelor state | Sectie Numarul de vizite
contractante. juridica, petitii | CNAS

si secretariat

Numairul de tratate
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Sectia resurse
umane,
informare  si
comunicare

Obiectivul specific 2. Negocierea acordurilor bilaterale de securitate sociali cu statele de destinatie a lucratorilor migranti

20. Elaborarea si coordonarea | Serviciu Ministerul Decembrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Proiecte elaborate
cu institutiile de resort a | pentru Muncii si proprii alocatiilor | stat Negocieri/ consultéri
proiectelor de Acorduri | determinarea | Protectiei bugetare purtate
bilaterale/Aranjam ente | gradului de Sociale Experti Asistenta
administrative in domeniul | dizabilitate externi/nationali partenerilor
securitatii sociale, CNAS de dezvoltare
negocierea acestora
(Spaniei, Republica Letonia
| siFederatia Rusa)
21. Asigurarea transparenfei si | Serviciu Ministerui Dcembrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Mecanism de
Tndeplinirii cerintelor cu pentru Muncii, proprii alocatiilor stat monitorizare
privire la informarea si determinarea | Protectiei bugetare permanenta a
publicitatea gradului  de | Sociale respectdrii  accesului
deciziilor administrative dizabilitate la informatie,
transparentei in
Sectia procesul  decizional,
elaboriri publicarii datelor
stiintifico- guvernamentale
metodice  si deschise
evaluare
Servicii publice

Sectia resurse
umane,
informare  si
comunicare

Sectia
tehnologii
informationale
si

supuse procesului de
reinginerie digitizate
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| monitorizare

[

M

_ |

PRIORITATEA 3:Valorificarea capitalului uman prin perfectionare

Obiectivul general. Implementarea unui management eficient al resurselor umane si formarea unui efectiv de angajati integri si profesionisti

Obiectivul specific 1. Imbundtdtirea activititii Serviciului resurse umane, informare si comunicare prin consolidarea rolului strategic al acesteia axat pe planificarea
si managementul resurselor umane in cadrul institutiei

22. Dezvoltarea capacititilor Sectia resurse | Ministerul Decembrie Resurse umane In limitele | Bugetul de Sistem de asigurare a
profesionale ale umane, Muncii, proprii alocatiilor | stat calitdtii proceselor de
personalului informare si Protectiel bugetare instruire  creat i
responsabil de planificarea | comunicare Sociale aplicat
si

[ managementul resurselor Academia de
umane in cadrul institutiei Administrare Numarul de proceduri
Publica de personal realizate
.n prin intermediul
_. | solutiilor informatice
Planul de dezvoltare
[ profesionala elaborat
si
aprobat.
[ 23 Elaborarea si aprobarea Sectia resurse | Ministerul Septembrie Resurse umane In limitele Bugetul de Ghidul Noului angajat
Ghidului Noului angajat umane, Muncii, proprii alocatiilor | stat elaborat si aprobat
informare si Protectiei bugetare
comunicare Sociale
Obiectivul specific 2. Formarea §i perfectionarea continud a capitalului uman al institutiei
24, Desfasurarea instruirilor Sectia resurse | Ministerul Martie Resurse umane | In limitele | Bugetul de  Plan de instruire
angajatilor Consiliului umane, Muncii, Aprilie proprii alocatiilor stat elaborat
privind punerea in aplicare a | informare si Protectiei bugetare
noilor criterii i instrumente | comunicare Sociale Numar de instruiri
de determinare a dizabilitatii Formatori nationali realizate
Partenerii de
dezvoltare Numar de angajati
instruiti
Universitatea (femei/barbati)
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Libera
Internationala
din Moldova Numir de certificate
eliberate
ONG/societatea
civila
25. | Desfasurarea instruirilor Sectia resurse | Ministerul Decembrie Resurse umane | In limitele | Bugetul de | Plan de instruire
angajatilor Consiliului | umane, Muncii, proprii alocatiilor | stat elaborat
privind domeniul economiei | informare si Protectiel bugetare .
sociale comunicare Sociale Formatori | Partenerii de | Numdr de instruiri
nationali/internatio . dezvoltare realizate
Academia de nali
Administrarea Numir de angajati
Publica instruiti
| (femei/barbati)
|
Numar de certificate
- - . eliberate
26. Promovarea dialogului | Sectia resurse i Ministerul Martie Resurse umane | In limitele | Bugetul de | Participarea la
social, a  negocierilor | umane, Muncii, proprii alocatiilor | stat instruire pentru
colective, a conventiilor | informare i Protectiei bugetare consultdri si negocieri
colective i  contractelor | comunicare Sociale Formatori Partenerii de | colective
colective de munca inire nationali/internatio dezvoltare
sindicate pentru conditii de nali

munci decente si o
remunerare  decentd  §i
echitabild

Obiectivul specific 3. Elaborarea mecanismului eficien

t de motivare nonfinanciari a personalului pentru performantele realizare in activitate

27, Evaluarea  gradului  de | Sectia resurse | Ministerul Octombrie Resurse umane | In limitele | Bugetul ~de | Procentul  angatilor,
satisfactie la locul de munca | umane, Muncii, proprii alocatiilor | stat femei si barbati, care
al angajatilor cu prezentarea | informare si Protectiei bugetare se declard satisfacuti
datelor dezagregate pe sexe | comunicare Sociale la locul de munca.

28. Organizarea de traininguri | Sectia resurse Decembrie Resurse umane | In limitele | Bugetul de | Plan de instruire
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sau de ateliere personalizate | umane, Mediul proprii alocatiilor | stat elaborat

in functie de dorintele | informare si academic bugetare

angajatilor comunicare Numér de instruir
ONG/societatea realizate
civila

Numér de angajati
instruiti
(femei/barbati)

Numir de certificate
eliberate




